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1. ACCES

Per accedir a la seu electronica de |Ajuntamentde | AAj unt ament de | a Val
sA h a d esériure al navegador la seglient direccio:

https://valldeboi.eadministracio.cat/info.0

C @ © & https//valldebol eadministracio.cat/info.0 B 9% iIn@o e =

SEU ELECTRONICA

U a ',é

INFORMACIO GENERAL CATALEG DE TRAMITS CARPETA ELECTRONICA

SA 0 b runa vaeb com la de la ima tge superior. Al menud principal ten im tres
pestanyes:

1.1 INFORMACIO GENERAL

Desd A a q umestanya podem acced ir a tramits destacats i tota la resta de tramits
classificats per mateéries, la carpeta electronica personal, perfil del contra ctant,
portal de transpar éncia, presentacido de factur es, a validar qualsevol document
signat electronicament per |Antitat.

Seu Electronica de La Vall de . X (O JUGEIERYSY

c @ © & hitp eboi.eadministracio.cat/info.0 B s% @ % noe® =
Cataleg de tramit 3 meva carpeta electr "
] ] s
® 2
a 0 L]
fr v =
Taul anunci
ueLc
u L Escriu aqui per cercar 5 e ® 8
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1.2 CATALEGDE TRAMITS

Enaquesta pestanya apareixeran tots els tramits que lajuntament posaper alaseva
tramitacié electronica, amb tres opcions:

¥ Informaci6 del tr amit
¥ Descarrega de formulari
¥ Tramitacio electr onica

CATALEG DE TRAMITS
Procediments disponibles

Seleccioni Matéria

Seleccioneu-ne un = Buscar tramits
7 3 Descarregar ~ Tramitacio
Participacié en I'Elaboracit de Normativa (D Informacio ; e
= — Instancia Electronica
. . - " 0 descarregar Tramitacié
Sollicitud per a la Constitucié d'un Consorci (i) Informacié J > =
nstancia Electronica

A més, disposem d Ambuscador de tramits.

Seleccione Materia

Urbanisme y Vivienda b q Buscar tramites

Solicitud de Certificado o Informe Urbanistico @ Informacién i Descargar Instancia e Tramitacién Electronica

Solicitud de Modificacion del Planeamiento General @ Informacién 4 Descargar Instancia e Tramitacion Electrénica
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1.3 CARPETAELECTFRONICA

En aquesta pestanya apareixera la relacié que el ciu tada, empresa, administracié
publica... té amb la seva entitat.

Consulta d Axpedients
Bustia electronica
Consulta de registr e
Consulta de factur es
Organs col-legiats
Portafirmes

- k" Rk k=
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2. COM REALITZAR UN TRAMIT

El primer pas ser a seleccionar el tramit que vulguem realitzar. Per aquesta explicacié
utili tzarem la INSTANCIA GENERAL quees troba a la pagina principal de la seu o ala
seccio de secretar ia.

SEDE ELECTRONICA

INFORMACION GENERAL CATALOGO DE TRAMITES

Catalogo de tramites Mi carpeta electrénica

TRAMITES DESTACADOS

M [ s

* Quejasy Sugerencias Buzén electrénico Mis expedientes Portafirmas

=

N . Registros Mis datos
GOBIERNO ABIERTO COMPETENCIAS Y SERVICIOS presentados
Organizacién y Funcionamiento Urbanismo y Vivienda
Poblacién y Territorio Medio Ambiente y Actividades .
Servicios electronicos
Transparencia Infraestructura Viaria
Participacién Ciudadana Servicios Sociales
Protocolo Seguridad Ciudadana 0\ D &
Trafico y Transporte Organos Factura electrénica Perfil de
ANMINISTRACION GENFRAL ralagiadnc rontratanta

Ens apareix era la fitxa informativa del tramit que anem a realitzar, si volem proced ir
arealitzar el tramit polsarem sobr e 3 Tr ambriacdijéd EIl ectr

B GoogleCal X | @ Symbaloo ! X | # Ajuntamer X i1 Seutlecti: X @ WhatsApp % | [ Slack|Zoo X | it esPublicoc X | 4 - =] X
<« > C & valldeboi.eadministracio.cat/?x=Q-fBBEfFRHAQBUowwNufAI1y6avkFOtSDVfd4UFg11ZT3KpzEhWUoOrNBTK41SqnWasVwWbO5I...  ¥¢ =/ o
i Aplicaciones I Google Calendar - & Gestiona_Ajuntam.. WA Acceso a Mi Movi. @ (3)WhatsApp @i Gestiona Patronat sl Analytics >

INFORMACIO GENERAL CATALEG DE TRAMITS CARPETA ELECTRONICA

Inici  Cataleg de tramits  Instancia General

INSTANCIA GENERAL
Descarregar e Tramitacio
— instancia Electronica

Fitxa Informativa

Codi SIA Nom del Tramit

Instancia General

Descripcis

Aquest tramit permet relacionar-se amb aguesta Entitat a qualsevol persona fisica o juridica.

Requisits d'iniciacid

De conformitat amb lo establecido en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de Procediment Administratiu Comd, tota persona juridica o fisica podra dirigir-se a
I'Administracié presentant les sollicituds, comunicacions | escrits que consideri oportuns, tan sols deuran complir aquests amb el contingut minim regulat
en dita normativa.

H L Escriu aqui per cercar
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A continuacio, ens permetra identificar -nos amb algun dels m étod es suporta ts per
Cl@ve DNIle, Certificat, Cl@ve Pin y Cl@ve Permanente)o bé idCat Mobil.

IDENTIFICACION ELECTRONICA

Envirtud del articulo 9 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Plblicas, las Administraciones Publicas estan obligadas a verificar la
identidad de los interesados en el procedimiento administrativo.

Con el fin de garantizar el no repudio de las actuaciones que realice, el sistema guardara una auditoria con sellado de tiempo de todas |as operaciones

DNle / Certificado Cl@ve PIN Cl@ve permanente
electronico
Para usarlo es necesario Para usarlo es necesario
registrarse registrarse

Escollim un d Alls, i ja estarem identifica ts.

INFORMACION GENERAL CATALOGO DE TRAMITES CARPETA ELECTRONICA

Inicio Catdlogo de wrémites  Presentacion telemética

REGISTRO DE ENTRADA

Procedimiento: Instancia General

o 2 3 4 5

Identificacion Formulario Documentos Firmar Acuse de recibo

Comprobacién de la identidad

Fecha y hora de autenticacion 24/06/2018 15:03

Apellidos, Nombre CORRAL CREGO, LUIS ANGEL

NIF/CIF 761251247

Proveedor de identidad Cl@ve - Gobierno de Espafia

Sistema de identidad Certificado reconocido de firma

Nivel de seguridad Medio

P 88.11.15838

Id sesién 00000vzupra3|ZvoerfhOow58vBnq8varF3mzalg73dldSpe

(Cémo actto en este tramite?

QO Soyelinteresado

O Soyel representante

COMENZAR
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2.1 IDENTIFICACIO.
El primer pas que haurem de realitzar sera seleccionar la forma en la qu € anem a

actuar sobre el tr amit, si com a intere ssat o com representant. Una vegada
seleccionat polsem JCOMENCAR}

Inicio Catalogo de tramites Presentacion telematica
Formulario Documentos Firmar Acuse de recibo
Fecha y hora de autenticacién 24/06/2018 15:03
Apellidos, Nombre CORRAL CREGO, LUIS ANGEL
NIF/CIF 761251247
Proveedor de identidad Cl@ve - Gobierno de Espaiia
Sistema de identidad Certificade reconocido de firma
Nivel de seguridad Medio
P 88.11.158.38
d sesién 00000vzupra3|2voerfh0ow58v8nq8vzrif3mzalg73did5pe)
Soy el interesado o
Soy el representante

2l
2.2 FORMULARI
Procedirem a complimentar les dades que ens sol-licita el formulari, en aquest cas

les Dades a efectes de notificacions i Exposa / sol-licita. Una vegada completa ts
polsem ISEGUENTj
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Tipo de persona NIF/CIF Nombre Primer apellido Segundo apellido
Fisica v LUIS ANGEL CORRAL CREGO
Medio de notificacion Email * Mavil *
Electrénica v 699/
Expone

Salicito retirada de farola situada delante de la puerta de la cochera|

Solicita

e

e

Volver al paso anterior

2.3 DOCUMENTO

En el segiient pas la plataforma ens pregunta ra si volem adjuntar alg un document
0 documents que acompa nyin a la nostra sol-licitud. Si volem fer-ho, polsare m en
ADJUNTAR,i de la mateixa manera que adjunt em un document en un corre u
electronic, indicarem el tipus, la ruta i carregarem el document o documents que
tinguem que adjuntar.

Cargar documento

Requisito de validez * Copia Simple v

Seleccione uno
Original
Copia Autentica

Copia Simple

Descripcion * e
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Cargar documento ;4

SUBIR ARCHIVO

_/'.—.'\__
| Seleccione un fichero ) h
. A

Cargar documento A

SUBIR ARCHIVO

——
| Foto Farola.jpg |
. A

| ¢

Documentacion adicional

(*) En virtud del articulo 28.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Pablicas, los interesados podran aportar cualguier
otro documento que estimen conveniente

Subir fichero ADJUNTAR

Nombre del fichero Validez Descripcién

Fichero aportado Foto Farola Original Foto Farola

& | -

Volver al paso anterior

Una vegada adjunta ts els arxius que considerem oportuns polsarem JSEGUE N T j

2.4 SIGNAR

Finalment ens mostrar atotes les dades introdu ides per a qué confirmem que est an

correct esi son les que volem aportar p er al nostre tramit.

10
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Identificacion Formulario Documentos

Acuse de recibo

Codigo SIA Nombre del trémite Expediente asociado

Instancia General

Tipo de persona NIF/CIF Nombre Primer apellido Segundo apellido
Fisica v LUIS ANGEL CORRAL CREGO

Medio de notficacion Email * Méwil *
Electronica v

Expone

Solicito retirada de farola situada delante de |a puerta de |a cochera.

A més, prestarem consentiment p er a qué les nostres dades siguin guardad es per
la realitzaci6 de les actuacions administrativ es i per lemviament dinformacié
general.

EHE sido informado de que esta Entidad va a tratar y guardar los datos aportadoes en la instancia y en la documentacién que la acomparia para la realizacién de actuaciones
administrativas

Informacion basica sobre proteccién de datos

sable Ayuntamiento de Luis
Finalidad Tramitar procedimientos y actuaciones administrativas.
Legitimacion Cumplimiento de una mision realizada en interés publice o en el eje

Destinatarios S, 8N 5U Cas0, a otras Administraciones Publi previsidn de transferencias a terceros paises

Derechos y suprimir los

si como otros

Informacion Adicional Puede censultar la informacion adicional y detallada sobre Pro

E Presto mi consentimiento para que los datos aportados en la instancia y en la documentacion que la acompaiia puedan ser utilizados para el envio de informacion de interés
general

Informacion basica sobre proteccién de datos

Responsable Ayuntamien

Finalidad Principal ~ Informar sobre e realizan por el Ayuntamiento de Luis
Legitimacion Consentimiento

Destinatarios &N 5U caso, a otras Administraciones Pblicas y a los Encar;

rectificar y suprimir los

5. asi como otros derechos, tal y como s

Informacion Adicional Puede censultar la informacion adicional y detallada sobre e Datos

Per dltim, marquem lacasel | a, 3 Decl ar o dnguw d/easq ucessrmientel cont
i confirmo la meva volunta t de signar-lo.

EDec\aro que es cierto el contenido de este documento y confirmo mi voluntad de firmarlo

to =

Wolver al

50 anterior

11
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2.5 JUSTIFICANT

En aguest moment la plataforma ens indicar a que el tramit sha realitzat amb exit i

ens permetra descarregar-n o s e n PIDSTIFICANT 3 d e | enrealigzatsi tar
3 U MASITIA SIGNADA .

NeRegistro Fecha Oficina de Registro Forma de presentacion
2018-E-RE-30 24-jun-2018 15:31:00 Oficina Auxiliar de Registro Electrénico Electrénica
Tipo de Documento Extracto
Solicitud nstancia General
csv Nombre del fichero
nstancia firmada: SWFNS4GM4P7IXGY3QTTMNXHEY nstancia firmada-2018-E-RE-30
HASH Nombre del fichero
Fiehero aportade 9aelcal5¢749b183a171e3ac89bab0c] 674addf7 Foto Farola

csv Nombre del fichero

fecibo 7LZWPKSMWNAZK3JXRIGAEX64E Recibo-2018-E-RE-30

12
























